
รายงานการประชมุ 
คณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ครั้งที่ ๕/๒๕๖๖  เม่ือวันจันทรที่  ๒๒  พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผานสื่ออเิล็กทรอนิกส (Zoom Meeting)  

_______________________ 

ผูมาประชุม  

๑. ผูชวยศาสตราจารยพรภัสสร ออนเกิด   ประธานกรรมการ 
๒. นายแพทย ดร.นิวัฒนชัย  นามวิชัยศิริกุล  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
๓. นายชินาพัฒน   พิมพศรีแกว  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
๔. นายภาคภูม ิ   หมีเงนิ   กรรมการ 
๕. นางสาวพัทธนันท   แสงใส   กรรมการ 
๖. นายสุเทพ   ยนตพิมาย  กรรมการ 
๗. นายปรเมษฐ   สักพันธ   กรรมการ 
๘. นางวันวิสาข   ยนตพิมาย  เลขานุการ 

 
 

ผูไมมาประชมุ  
๑. นายสุรวุฒ ิ   เชิดชัย   กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
๒. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เฉลิมพล เยื้องกลาง  กรรมการ 
๓. นางสาวนรารักษ   บุตรชา   กรรมการ 

 
ผูเขารวมประชุม 

๑. นางสาวกาญจนาภรณ  เจนศริิวงษ  เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
 

เริ่มประชุมเวลา ๐๙.๓๐ น.  
   เมื่อคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มาครบองคประชุมแลว ประธาน
การประชุม  โดยผูชวยศาสตราจารยพรภัสสร  ออนเกิด ผูอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไดกลาวเปดการประชุมและดำเนินการประชุม ดังนี ้
 
ระเบียบวาระที่  ๑ เรื่องแจงเพื่อทราบ 
๑.๑   ประธานแจงใหที่ประชุมทราบ       

๑. ดวยสำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ (สกมช.)  เปน
หนวยงานหลักที ่ด ูแลดาน Cyber Security โดยไดตรวจสอบพบขอมูลรั ่วไหลของหนวยงาน
การศึกษา และการโจมตีตอเว็บไซตของแผนกงานศูนยการเรียนดวยตนเอง สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  สารสนเทศ โดยสำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ จะนำเสนอพิจารณาในวาระเพ่ือพิจารณาตอไป 

๒. ดวยสำนักฯ งานเทคโนโลยีสารสนเทศมีภารกิจในการดูแล บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย ปจจุบันพบวามีความตองการจากหนวยงานตาง ๆ ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
ใชในหนวยงาน โดยไดขอความอนุเคราะหมายังงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งตอนนี้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไดรับผิดชอบในการพัฒนาระบบ ๒ ระบบ ไดแก 



๒ 
 

- ระบบการจัดการขอรองเรียนและรับฟงเสียงของลูกคา (VOC) เพ่ือใชในการบริหารงานคุณภาพ 
EdPEx  

- ระบบบริหารจัดการขอมูลศิษยเกา ซึ่งเปนระบบที่ใชสำหรับเปนชองทางสำหรับติดตอกับ        
ศษิยเกาผานทางอีเมล @alumni.rmuti.ac.th โดยระบบจะรองรบัการลงทะเบียนศษิยเกา และ
บริการอีเมลดังกลาวเปนบริการที่ไดรับจากลิขสิทธิ์ที่มหาวิทยาลัยใชบริการจาก Microsoft 
และเนื่องจากในปจจุบันมีความตองการซอฟทแวรลิขสิทธิ์เพิ่มขึ้น งานเทคโนโลยีสารสนเทศจึง
ไดใชวิธ ีการบริหารจัดการงบประมาณ เพื ่อใหเกิดความคุ มคา เชน ซอฟทแวร Microsoft 
PowerBI ท่ีหนวยงานมีความตองการ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ก็ไดใชงบประมาณในการจัดหา
พรอมกับลิขสิทธิ์ไมโครซอฟทวินโดวสและออฟฟศ โดยใชงบประมาณเทาเดิมไดแตไดซอฟทแวร 
Microsoft PowerBI สำหรับวิเคราะหขอมูลทุกหนวยงาน 

๓. แผนกงานอีเลิรนนิ่งและเทคโนโลยีการศึกษา รวมกับแผนกงานระบบสารสนเทศ มีการอบรมให
ความรูกับบุคลากรแตละหนวยงาน   

 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดทราบ 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับทราบ 
 

๑.๒   เลขานุการแจงใหท่ีประชุมทราบ  
-ไมม-ี  

 
ระเบียบวาระที่ ๒ เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
๒.๑  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ                

ครั้งที่ ๔/๒๕๖๖  เมื่อวันที ่ ๒๔  เมษายน  ๒๕๖๖   
ตามที่ไดมีการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที ่ ๔/๒๕๖๖  

เมื่อวันที ่ ๒๔  เมษายน  ๒๕๖๖  เวลา ๐๙.๓๐ น. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Zoom Meeting) นั้น  
 เลขานุการคณะกรรมการประจำสำนักฯ ไดจัดทำรายงานการประชุม จำนวน ๘ หนา และจัดสงรายงาน
การประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังกลาวขางตนไปใหคณะกรรมการ
ทุกทานเพื่อพิจารณารับรอง แลว ปรากฎวาคณะกรรมการรับรองโดยไมมีการแกไข จำนวน  ๙ ทาน จาก
ผูเขารวมประชุมทั้งหมด ๙ ทาน (เอกสารประกอบวาระที่ ๒.๑)  

จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก  เพ่ือโปรดรับรองรายงานการประชุม 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  ครั้งท่ี ๔/๒๕๖๖  เม่ือวันที ่ ๒๔  เมษายน  
๒๕๖๖  โดยไมมีการแกไข 

 
ระเบียบวาระที่ ๓ เรื่องสืบเนื่อง 
 -ไมม-ี 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

ระเบียบวาระที่ ๔ เรื่อง  เสนอเพื่อทราบ 
๔.๑  รายงานผลการดำเนินงาน งานบริหารงานทั่วไป                  

๔.๑.๑  รายงานผลการดำเนนิกิจกรรม สวส.ชวนขยับนับกาว Season 3 
 ดวยสำนักฯ งานบริหารงานทั ่วไป ดำเนินการจัดกิจกรรมสวส.ชวนขยับนับกาว Season 3 

ระหวางวันที่ ๑ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เพื่อใหบุคลากรสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดความ
ตระหนัก และตื ่นตัวถึงความสำคัญของการออกกำลังกาย และเห็นถึงประโยชนของการออกกำลังกาย            
อยางสม่ำเสมอ มีสุขภาพรางกายแข็งแรง จิตใจที่ดี  ในการนี้งานบริหารงานทั่วไปจึงขอรายงานผลการดำเนิน
กิจกรรมดังกลาว (เอกสารประกอบวาระที่ ๔.๑.๑)  
 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดทราบ 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับทราบ  รายงานผลการดำเนินกิจกรรม สวส.ชวนขยับนับกาว Season 3 
 

๔.๑.๒  รายงานผลการดำเนนิกิจกรรมทำบุญเนื่องในวันขึ้นปใหมไทย ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖                                                             
 ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินการจัด "กิจกรรมทำบุญเนื่องในวันข้ึน         

ปใหมไทย ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖" เมื่อวันที่ ๑๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื่อเปนการสงมอบความสุข และสราง
ความสัมพันธอันดีในหนวยงาน สงเสริมประเพณีวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย และเพ่ือความเปนสิริมงคลในวันปใหม
ไทยประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖ ในการนี้ งานบริหารงานทั่วไป จึงขอรายงานผลการดำเนินกิจกรรมดังกลาว (เอกสาร
ประกอบวาระที่ ๔.๑.๒)  
 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดทราบ 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับทราบ รายงานผลการดำเนินกิจกรรมทำบุญเนื่องในวันขึ้นปใหมไทย 

ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖     
                                                          

๔.๑.๓  รายงานการรับรูขาวสาร กิจกรรม ของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - เดือนมีนาคม ๒๕๖๖)                                                             

 ดวยงานบริหารงานทั่วไป ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานดานการประชาสัมพันธ สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย จึงขอรายงานการรับรูขาวสาร 
กิจกรรม ของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - 
เดือนมีนาคม ๒๕๖๖) (เอกสารประกอบวาระที่ ๔.๑.๓)  
 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดทราบ 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับทราบ รายงานการรับรูขาวสาร กิจกรรม ของสำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม 
๒๕๖๕ - เดือนมีนาคม ๒๕๖๖    

                                                        
๔.๒  รายงานผลการดำเนินงาน งานวิทยบริการ                    

๔.๒.๑  รายงานผลการติดตามทรัพยากรสารสนเทศคางสง และสมาชิกคางคาปรับเกินกำหนดสง 
ประจำเดือนเมษายน พ.ศ. ๒๕๖๖                                                                                       

 ดวยแผนกงานหองสมุด สังกัดงานวิทยบริการ ไดดำเนินการติดตามทรัพยากรสารสนเทศคางสง 
และสมาชิกคางคาปรับเกินกำหนดสง เดือนมีนาคม ๒๕๖๖ งานวิทยบริการจึงขอรายงานผลการติดตามทรัพยากร
สารสนเทศคางสง และสมาชิกคางคาปรับเกินกำหนดสง ประจำเดือนเมษายน ๒๕๖๖ (เอกสารประกอบวาระที่ 
๔.๒.๑)  
 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดทราบ 



๔ 
 

มติคณะกรรมการประจำสำนัก รับทราบ รายงานผลการติดตามทรัพยากรสารสนเทศคางสง และสมาชิก
คางคาปรับเกินกำหนดสง ประจำเดือนเมษายน พ.ศ. ๒๕๖๖                                                                                      

 
ระเบียบวาระที่ ๕  เรื่อง  เสนอเพื่อพิจารณา 
๕.๑ พิจารณาผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความผูกพันของผูใชบริการสำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๓ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (โดย งานบริหารงานท่ัวไป)  
 ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 
๒๐๑๕ เพื่อใหการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงานงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (PM-๑๕) 
เปนไปดวยความความเรียบรอย จึงขอเสนอพิจารณาผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความ
ผูกพันของผูใชบริการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๓ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (เอกสารประกอบ
วาระที ่๕.๑) 
 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความผูกพัน

ของผู ใชบริการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั ้งที่ ๓          
ปการศึกษา ๒๕๖๕ โดยมีขอเสนอแนะ ใหปรับรูปแบบ เพิ่มชองทาง และ
ความถี่ในการประชาสัมพันธ   

 
๕.๒ พิจารณาผลการสำรวจความพึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/เครื่องมือ/อุปกรณ สำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (โดย งานบริหารงานทั่วไป)  
ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ : 

๒๐๑๕ เพื่อใหการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงานการเตรียมหองและอุปกรณ เปนไปดวยความความ

เรียบรอย จึงขอเสนอพิจารณาผลการสำรวจความพึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/เครื่องมือ/อุปกรณ สำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๒ ปการศกึษา ๒๕๖๕ (เอกสารประกอบวาระที ่๕.๒) 

 จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ผลการสำรวจความพึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/เครื ่องมือ/

อุปกรณ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ ๒ ปการศึกษา 
๒๕๖๕  

 
๕.๓   พิจารณาผลการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดบริการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ครั้งที่ ๑ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (โดย งานบริหารงานทั่วไป) 

ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ 

: ๒๐๑๕ เพื่อใหการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงานงานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (PM-๑๕) 

เปนไปดวยความเรียบรอย จึงขอเสนอพิจารณาผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดบริการ สำนักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๑ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (เอกสารประกอบวาระที ่๕.๓) 

จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดบริการ สำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี ๑ ปการศึกษา ๒๕๖๕ 

 



๕ 
 

๕.๔   พิจารณาผลการดำเนนิงานตามขอเสนอแนะจากผลการสำรวจความพึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/

เครื่องมือ/อุปกรณ ครั้งที่ ๑ ปการศึกษา ๒๕๖๕ (โดย งานบริหารงานทั่วไป) 

ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานดานการจัดการความรูตามระบบ

บริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ : ๒๐๑๕  เพื่อใหการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงานการเตรียมหองและ

อุปกรณ (PM-๒๗) เปนไปดวยความเรียบรอย จึงขอรายงานผลการดำเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการสำรวจ

ความพึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/เครื่องมือ/อุปกรณ ครั้งที่ ๑ ปการศึกษา ๒๕๖๕  (เอกสารประกอบวาระที่ 

๕.๔) 

จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ผลการดำเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการสำรวจความ       

พึงพอใจการใชหอง/ครุภัณฑ/เครื่องมือ/อุปกรณ ครั้งที่ ๑ ปการศึกษา 
๒๕๖๕ 
 

๕.๕   พิจารณาปฏิทินการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงาน (PM) ปการศึกษา ๒๕๖๖                     
(โดย งานบริหารงานทั่วไป) 

ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ 
: ๒๐๑๕ เพื่อใหการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงาน  (PM) เปนไปดวยความเรียบรอย จึงเสนอพิจารณา
ปฏิทินการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงาน (PM) ปการศึกษา ๒๕๖๖ (เอกสารประกอบวาระที ่๕.๕) 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ปฏิทินการดำเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทำงาน (PM)  

ปการศึกษา ๒๕๖๖                      
 
๕.๖   พิจารณารายงานความกาวหนาการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง สำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ การสำรองขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัต ิครั้งที่ ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๕ 
(โดย งานบริหารงานทั่วไป) 

ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ 
: ๒๐๑๕ เพื ่อใหการดำเนินงานตามคู มือขั ้นตอนการทำงานการบริหารความเสี ่ยง (PM-๓๔) เปนไปดวย                
ความเรียบรอย จึงขอเสนอพิจารณารายงานความกาวหนาการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ การสำรองขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ ครั้งที่ ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๕ 
(เอกสารประกอบวาระที ่๕.๖) 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ รายงานความกาวหนาการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ การสำรองขอมูลระบบ
หองสมุดอตัโนมัต ิครั้งที่ ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 
 
 
 



๖ 
 

๕.๗   พิจารณาหัวขอความเสี่ยง สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศกึษา ๒๕๖๖              
(โดย งานบริหารงานทั่วไป) 

ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ 
: ๒๐๑๕ เพื ่อใหการดำเนินงานตามคู มือขั ้นตอนการทำงานการบริหารความเสี ่ยง (PM-๓๔) เปนไปดวย                 
ความเรียบรอย จึงขอเสนอพิจารณาหัวขอความเสี่ยง สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 
๒๕๖๖  (เอกสารประกอบวาระที่ ๕.๗) 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ หัวขอความเสี่ยง  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    

ปการศึกษา ๒๕๖๖ หัวขอระบบสำรองขอมูลหองสมุดอตัโนมัติ และ หัวขอ
ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

 
๕.๘  พิจารณาอนุมัติแผนการจัดการความรู สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 

(โดย งานบริหารงานทั่วไป) 
ดวยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑ 

: ๒๐๑๕ เพื ่อใหการดำเนินงานตามคู มือขั ้นตอนการทำงานการจัดการความรู (PM-๓๕) เปนไปดวยความ
เรียบรอย  จึงเสนอพิจารณาแผนการจัดการความรู สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 
๒๕๖๖ (เอกสารประกอบวาระที ่๕.๘) 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก อนุมัติแผนการจัดการความรู สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
 
๕.๙   พิจารณาอนุมัติแผนการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (Green Office) สำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖ (ฉบับปรับปรุง ครั้งที ่๑) (โดย งานบริหารงานทั่วไป) 
ตามที่สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดำเนินการตามแผนการดำเนินงานสำนักงาน                 

สีเขียว (Green Office) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖  เพ่ือใหการดำเนินการ
สอดคลองกับการดำเนินการปจจุบัน จึงเสนอพิจารณาทบทวนแผนการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (Green 
Office) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖ (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๑) (เอกสาร
ประกอบวาระที ่๕.๙) 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก อนุมัติแผนการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (Green Office)  

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๖  
(ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๑) 
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๕.๑๐   พิจารณาแนวทางการปองกัน และแกไขกรณีรั่วไหลของขอมูล (โดย งานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ดวยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ไดรับหนังสือ ลับ จาก สำนักงานคณะกรรมการการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ (สกมช.) ๓ ฉบับ ดังนี ้

๑. สกมช ๐๘๑๐/ว ๑๕๕๑ การแจงเตือนกรณตีรวจพบขอมูลรั่วไหลของหนวยงานการศึกษา 

๒. สกมช ๐๘๑๐/ว ๑๗๓๒ การแจงเตือนกรณีตรวจพบขอมูลสวนบุคคลของประชาชนรั่วไหลจาก

หนวยงานการศึกษา 

๓. สกมช ๐๘๑๐/ว ๑๗๒๙ การแจงเตอืนกรณตีรวจพบการโจมตตีอเว็บไซตของแผนกงานศูนยการเรียน

ดวยตนเอง สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน        

ดวยการเปลี่ยนแปลงหนาเว็บไซต Website Defacement 

โดยไดมอบให สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินการประสาน 

แกไขปญหาที่เกิด ขึ้น โดย สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดดำเนินการดังนี ้

๑. ปดการเขาถึงไฟลขอมูลดังกลาวจากหนาเว็บไซตมหาวิทยาลัย และปดการเขาถึงขอมูลจากการคนหา

ผานเว็บไซต google.com 

๒. ทำหนังสือแจงหนวยงานเจาของขอมูลใหดำเนินการตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติม 

๓. รายงานผลการดำเนินงานใหอธิการบดีทราบ 

๔. ประชาสัมพันธใหทุกหนวยงานปฏิบัติตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ใหทราบถึงแนวปฏิบัติในการเผยแพรขอมูล 

๕. รายงานผลการแกไขใหสำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ         

(สกมช.) ทราบ 

 และจากการตรวจสอบเพิ ่มเติมของ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ยังพบขอมูลสวนบุคคลขอมูลของบุคลากร นักศึกษา มีการรั่วไหล อีก ๒ ชุดดวยกัน โดย สำนักฯ          
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดำเนินการประสาน ผูรับผิดชอบในการแกไขปญหาดังกลาวแลว 

ทั้งนี้เพ่ือเปนการปองกันปญหาอยางยั่งยืน รองอธิการบดีฝายเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และกิจการ

สภามหาวิทยาลัย ผูอำนวยการสำนักฯ จึงไดประชุมรวมกับ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ กำหนดใหมีแนวทางการ

ดำเนินการดังนี้ 

๑. กำหนดใหมีการทบทวน นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมกับ สำนักงานกฎหมาย ทุกป 

และแจงเวยีนใหทุกหนวยงานรับทราบและถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

๒. ใหสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินการตรวจสอบ

ขอมูลสวนบุคคลที่อาจรั่วไหล ในชองทางตาง ๆ และดำเนินการประสาน หรือแกไขทันที 

๓. สงเสริมให บุคลากร นักศึกษา ทุกคนตระหนัก เกี่ยวกับ การรูเทาทันทางสารสนเทศ (Digital 

Literacy) ผานการเรียนรูดวยตนเองใน Platform RMUTI MOOC โดยให กองบริหารงานบุคคล 

และกองพัฒนานักศึกษาเปนผูติดตามผลสัมฤทธิ ์

๔. สงเสริมให บุคลากร นักศึกษา ทุกคนตระหนัก เก่ียวกับความปลอดภัยดานไซเบอร ผานกาารเรียนรู

ดวยตนเองใน Platform LearnDi For Thais จากความรวมมือ (MOU) กับบริษัท AIS 

  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพ่ือโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ แนวทางการปองกัน และแกไขกรณีรั่วไหลของขอมูล 
       



๘ 
 

๕.๑๑  นัดประชุมครั้งตอไป 
 ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ ๖/๒๕๖๖                 

วันจันทรที่ ๒๖ มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๖๖  เวลา ๐๙.๓๐ น. รูปแบบ Hybrid  Meeting (Zoom Meeting)  
ณ หองประชุมเศตาภรณอีสาน ชั้น ๔ อาคาร 12C 
  จึงเสนอตอคณะกรรมการประจำสำนัก เพื่อโปรดพิจารณา 
มติคณะกรรมการประจำสำนัก เห็นชอบ ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ครั ้งที่ ๖/๒๕๖๖ วันจันทรที ่ ๒๖ มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๖๖      
เ ว ล า  ๐ ๙ . ๓ ๐  น .  ร ู ป แ บ บ  Hybrid  Meeting (Zoom Meeting)                 
ณ หองประชุมเศตาภรณอีสาน  ชั้น ๔ อาคาร 12C 

 
ระเบียบวาระที่ ๖ เรื่องอื่น ๆ (ถามี) 
 -ไมม-ี 
 
นัดประชมุครั้งตอไป วันจันทรที ่ ๒๖  มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. 
 
เลิกประชุมเวลา  ๑๑.๐๐  น.              
 
 
 
 
                    นางสาวกาญจนาภรณ  เจนศิริวงษ 

ผูจดรายงานการประชุม 

 
                                              

 
 
นางวันวิสาข  ยนตพิมาย 

                                                                                        ผูตรวจรายงานการประชุม 


